CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB DOMAZLICE, pfispévkova organizace
Baldovska 583, 344 01 Domazlice
IC: 75007754

VYROCNI ZPRAVA
ZA ROK 2021

1. Zakladni udaje o organizaci

Centrum socialnich sluzeb Domazlice, pfispévkova organizace (dale jen CSS Domazlice) je
registrovanym poskytovatelem socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdegjSich predpist (dale jen zakon o socialnich sluzbach), které
poskytuje v souladu se Zfizovaci listinou Plzefiského kraje a nasledné vydanymi dodatky.

CSS Domatzlice je dale opravnéno provozovat v navaznosti na hlavni Géel rovnéz nasleduijici
doplnkovou (hospodarskou) €innost:

- pronajem nemovitého majetku,

- pronajem movitého majetku.

Zrizovatel: Plzensky kraj

Pravni forma: pfispévkova organizace

Zapis v obchodnim rejstriku: Krajsky soud v Plzni, oddil Pr, viozka 488
IC: 75007754

DIC: CZ75007754 (neni platce DPH)
ID datové schranky: jzvkg7a

Elektronicka podatelna: podatelna@cssdomazlice.cz
Telefon do ustredny: 379412 711

Telefon do podatelny: 379412713

Statutarni organ: Jaromir Jirka*

Webové stranky: www.cssdomazlice.cz

* Poznamka: Zmény na postu statutarniho zastupce CSS Domatzlice v r. 2021:

-0d 1.1.2021 do 5.3.2021: Ing. Marie Turkova
- od 6.3.2021 do 12.10.2021: Bc. Radek Vyhnalek, MBA
- od 13.10.2021 do 31.12.2021: Jaromir Jirka

CSS Domatzlice mélo v roce 2021 registrovany nasledujici socialni sluzby:

Nazev sluzby Identifikator | Druh sluzby Forma
poskytovani

Domov Cernovice | 4661965 domovy se zvlastnim pobytova

- DZR rezZimem

Domovy 2991931 domovy pro seniory pobytova

pro seniory

Rodinna poradna | 4342560 odborné socialni ambulantni

Domazlice poradenstvi

CSS Domazlice provozovalo v r. 2021 v arealu Domova Cernovice na adrese Cernovice 25,
345 62 Holysov, dvé pobytové socialni sluzby, a to domov pro seniory (DpS) s kapacitou 70
mist a domov se zvlaétnim rezimem (DZR) s kapacitou 32 mist.
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Dale CSS Domazlice provozovalo vr. 2021 ve mésté Domazlice v objektu na adrese
Baldovska ul. 583 pobytovou socialni sluzbu domov pro seniory (DpS) s kapacitou 133 mist
a ambulantni socialni sluzbu rodinnou poradnu (RP Domazlice).

Domov se zvlastnim rezimem v Domové Cernovice tvoril v r. 2021 samostatné registrovanou
pobytovou socialni sluzbu s pfidélenym ID: 4661965.

Domov pro seniory v Domové Cernovice spolené s domovem pro seniory provozovanym
na adrese Baldovska 583 v Domazlicich tvofily dohromady vr. 2021 samostatné
registrovanou pobytovou socialni sluzbu ,Domovy pro seniory“ s pridélenym ID: 2991931.
Rodinna poradna Domazlice byla tfeti samostatné registrovanou socialni sluzbou, kterou
CSS Domatzlice provozovalo vr. 2021 jako odborné socialni poradenstvi pod pfidélenym
ID: 4342560.

2.A Domoyv pro seniory Domazlice

adresa zarizeni: Baldovska 583, 344 01 Domazlice

Objekt DpS Domazlice se sklada ze tii navzajem propojenych budov A, B, C. Budova A je
Sestipodlazni, budova B sedmipodlazni a budova C je tfipodlazni. Objekt se nachazi v klidné
casti Domazlic, pét minut chize od stfedu mésta.

Poslani

Poslanim Domova pro seniory Domazlice je poskytovat komplexni socialni sluzbu lidem
nad 55 let, ktefi potfebuji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby a vytvafet pfijemné prostiedi
pro proziti klidného a aktivniho stari.

komplexni socialni sluZzba = poskytnuti ubytovani, stravy, péce

prijemné prostfedi = bezpeci, soukromi, bezbariérovost, dobré vztahy mezi zaméstnanci
a klienty i mezi klienty navzajem.

Cilova skupina

Lidé nad 55 let, ktefi potfebuji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

2A.1 Klienti, bydleni a stravovani
» Kapacita zafizeni, pocet klientl k 31. 12. 2021

Kapacita zafizeni je 133 klientu.
Stav k 31. 12. 2021 byl celkem 128 klientd, z toho 40 muzu a 88 zen.

Obloznost l0Zzek v roce 2021:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
Pocet klientl 108] 115 113  113] 111 113] 120 126 130 127| 126 128
Kapacita 133,00/ 133,00 133,00/ 133,00 133,00/ 133,00/ 133,00 133,00/ 133,00/ 133,00, 133,00/ 133,00
Obloznost 812 86,47| 84,96| 84,96 8346 84,96| 90,23| 94,74| 97,74| 9549 94,74| 96,24
(%)
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== ObloZnost (%)

V roce 2021 ¢&inila celkova obloznost 89,6%.

| vroce 2021 se musel DpS Domatzlice vyporadavat s onemocnénim COVID_19.
Vzhledem ktomu, Ze byla vétSina klientd vroce 2021 naockovana dvéma davkami
vakciny nebo i tieti posilujici davkou, nebyl pribéh onemocnéni mezi klienty tak zavazny
jako vroce 2020. Rovnéz mezi obsluhujicim personalem bylo vysoké procento
proockovanosti (dvéma i treti posilujici davkou). | kdyz byla absence obsluzného
personalu z davodu onemocnéni COVID_19 vétsi nez v roce 2020, diky proockovanosti
byl rovnéz v fradach zameéstnancu leh¢i prub&h onemocnéni. VySe uvedené skutecnosti
a dodrzovani vladnich nafizeni pfispély k tomu, Ze byly navstévy v domové v roce 2021
omezeny minimalné a nemuselo dojit k uplnému zakazu navstév.

Druhy poskytovanych soc. sluzeb:

V socidlni pobytové sluzbé provozované v DpS Domazlice v Baldovské ul. 583 jsou
klientum poskytovany a zajistovany nasledujici sluzby:

zaji§téni ubytovani a celodenni stravy (v minimalnim rozsahu 3 hlavnich jidel)
po cely rok,

celodenni komplexni péce (pomoc pfi 2zvladani béznych Ukonu péce
o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, bézné nakupy, uklid, prani pradla, pFiprava Iéku, doprovod
do nemocnice, k odbornym lékartm, atd.),

zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim (zajisténi dalSich sluzeb
klientum - kadernice, pedikérka, masaze),

volnodasové a zajmové aktivity, kulturni a zajmova c&innost (napf. cvi€eni
pfi hudbé, spolecenské hry, spole¢na cetba, vylety, pofadani prednasek,
spoleéenskych vecdirku, besidek, smyslové aktivity, komunikaéni hry,
vzpominkovani, peceni a priprava jednoduchych pokrmu apod.),

pomoc pfi obstaravani osobnich zaleZitosti a uplatfiovani prav a opravnénych
zajmi, zejména zprostiedkovani kontaktu s vefejnymi institucemi a jinymi
pravnickymi ¢i fyzickymi osobami,

oSetfovatelska a zakladni zdravotni péce.

» Nastupy, odchody, umrti klientu:

V prub&hu roku 2021 byly zaznamenany nasledujici zmény ve stavu klientu domova:

Zmeéna Pocet
stavk 1.1.2021 104
novi klienti 79

Stranka 3 z 31




Odeslo 10

Zemrelo 45

stav k 31. 12. 2021 128

> Struktura klientu podle stupné zavislosti:

Stupen zavislosti Pocet
I. (lehka zavislost) 13
II. (stredné tézka zavislost) 30
1. (tézka zavislost) 52
IV. (Uplna zavislost) 21
bez pfiznaného prispévku na péci 12
Celkem 128

» Vékova skladba klientu:

Vék Pocet
55 - 65 let 7
66 - 75 let 20
76 - 85 let 51
86 - 95 let a4
nad 96 let 6
Celkem 128

» Skladba klientu podle pohlavi:

Pohlavi Pocet Priameérny vék
muzi 40 78,60
zeny 88 84,00
celkem 128 82,90

> Uroven bydleni — lizkova kapacita podle poétu klientd na pokojich, vybavenost pokoju
a celého zafizeni atd. + cenik za ubytovani:
\ budovach A a B je celkem 25 jednoluzkovych pokoju s viastnim pfislusenstvim, dale 31
dvouluzkovych pokoju s viastnim pfislusenstvim a dale 23 1 + 1 jednoluzkovych pokoju
se spole¢nou chodbou a pfislusenstvim. Tyto pokoje 1 + 1 jsou vhodné nejen pro klienty
stejného pohlavi, ale i pro manzelské dvojice. Nékteré pokoje maji navic lodZii.
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Vsechny pokoje jsou vybaveny elektricky polohovatelnou posteli s antidekubitni matraci,
noénim stolkem, jidelnim stolem, Zidli, komodou, botnikem s véS8akem a skfini. Ve 25
jednoluzkovych pokojich je mala kuchynska linka s dvouplotynkovym vaficem a malou
lednickou. V$echny dvouluzkové pokoje jsou namisto kuchyrskeé linky s dvouplotynkovym
varicem vybaveny veétsi lednici. Soucasti pokoje je rovnéz bezbariérova koupelna
se sprchovym koutem se zavésem, invalidnim umyvadlem, WC a skfifikkou na pradlo
a hygienickeé potieby. Veskeré vybaveni je majetkem Plzenského kraje predanym
k hospodareni CSS Domazlice nebo majetkem organizace. Klienti maji i nadale moznost
si své pokoje dovybavit dle prostorové kapacity pokoje (kfeslo, televize, radio, obrazky
apod.). Jak jiz bylo uvedeno vyse, cely objekt v Baldovské ul. 583 je kompletné
bezbariérovy.

Jednotliva patra v budovach A a B jsou od sebe barevné odliSena. V jednotlivych patrech
maji klienti mozZnost vyuzZivat denni mistnosti a kuchyrky, které jsou vybaveny
kuchynskou linkou, elektrickym sporakem, mikrovinou troubou, my&kou na nadobi
a velkou lednici. Na tfech patrech jsou denni mistnosti vybaveny velkym barevnym
plochym televizorem, u dvou z téchto televizoru jsou navic DVD piehravace. Ve ¢tvrtém
patie mohou klienti vyuzivat pocitate s pfipojenim na internet. Na kazdém patie je
centralni koupelna s vySkové stavitelnou vanou a zvedakem. Na kazdém patfe je
vybudovano zazemi pro personal.

V suterénu se nachazi knihovna. Dvé z mistnosti v suterénu slouzi pro volnoCasové
aktivity. V suterénu jsou Satny pro zaméstnance se sprchami a WC, sklady, archivy
a kaple.

V 1. patie maji uzivatelé moznost projit krékem do sousedniho objektu méstského centra
socialné rehabilitacnich sluzeb - domov pro seniory a navstivit tak své znamé v jejich
zafizeni a naopak.

V prizemi budovy B se nachazi oSetfovna lékafe, sesterna, kancelafe vedouciho
domova, socialnich pracovnic, vedouci socialniho useku a vedouci zdravotniho useku.

V suterénu budovy C je pradelna vybavena velkokapacitnimi susi¢i a velkokapacitnimi
prackami. K pradelné nalezi 2 susarny se tfemi susickami a mistnost se dvéma mandly.
Dale je zde dilna pro udrzbare a vydejna jidla pfizpusobena pro tabletovani. Vydejna je
vybavena velkokapacitni my¢kou na nadobi. V suterénu se rovnéz nachazi moderni
vyménikova stanice a mistnost s dieselagregatem.

V pfizemi budovy C u hlavniho vchodu se nachazi recepce a dale prodejna s bufetem
propojena se zimni zahradou.

V dalsich prostorech tohoto patra je Usek rehabilitace s télocviénou, dale je zde mistnost,
kde jsou poskytovany kadeinické, pedikérské a masérské sluzby. Ctyfi mistnosti
a éekarna jsou vy&lenény pro Rodinnou poradnu Domazlice. V prostoru pfed dvefmi
do prodejny je nainstalovan napojovy automat.

V 1. patie budovy C se nachdazi kancelafe feditelstvi CSS Domazlice, feditelna, velka
spoleéenska mistnost s kuchyrikou a damské a panské WC. Spolecenska mistnost je
vybavena promitacim platnem, dataprojektorem, je ozvucena a je dostupna vytahem.

Vsechny prostory objektu ép. 583 v Baldovskeé ulici jsou hlidany elektronickym poZarnim
systémem. Ve vech pokojich klienti je nainstalovano dorozumivaci zafizeni sestra
- klient.

Vsechny pokoje jsou vybaveny spole¢nou televizni anténou.
Udrzba:

V domové pracuje Udrzbar, ktery se staré o jeho bezproblémovy chod. Provadi pravidelné
kontroly a zajistuje opravy vybaveni a zafizeni. Prace vétSiho rozsahu a prace vyZadujici
vétsi odbornost jsou fedeny ve spolupraci s dodavatelskymi firmami.
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Pradelna:
Chod pradelny zajistuji tfi zaméstnankyné.

Provadéji prani, Zehleni a drobné opravy osobniho a loZniho pradla klientu a ochrannych
odévu pro zaméstnance.

Doprava:

Doprava je v domové zajistovana osobnim automobilem Ford Tranzit. Tento automobil je
vyuzivan predev§im pro dovoz celodenni stravy klientum, ktera je transportovana
ve specidlnich uzavienych termoportech. V minimaini mife je vozidlo pouZivano
k fakultativni sluzbé poskytované klientim za Ghradu (prfeprava k |ékafi, za nakupy,
apod.). Po kazdé jizdé uskutec¢néné za jinym ucelem neZ je dovoz celodenni stravy je
interiér vozidla vydezinfikovan dle Dezinfekcniho radu.

Uhrada za ubytovani v Domové pro seniory Domazlice:

Uhrady za pobyt jsou stanoveny v souladu se zakonem o socialnich sluzbach
¢. 108/2006 Sb., v platném znéni, a provadéci vyhlaskou €. 505/2006 Sb., v platném
znéni.

Prehled uhrad platny pro rok 2021:

Plna mésicni uhrada_(30,41 dni = 365 dni/12 mésicu)

PIna mésicéni & e suy o
Plna mésicni

PIna mésicni vyse uhrady o
; A Wy vyse uhrady
Druh pokoje vyse uhrady za ubytovani A
o - za ubytovani
za ubytovani a celodenni =
a obéd
stravu T
1 - luzkovy s prislusenstvim 6.386,-- K& 11.556,-- K& 8.576,-- K&

Jeden ze dvou 1 - luzkovych
pokoju se spolegnym 6.082,-- K& 11.252,-- K& 8.272,-- K&

prislusenstvim

2 - luZkovy s prislusenstvim 5.778,-- K& 10.948,-- K& 7.967,-- K&

> Druhy stravy, stravovaci jednotky, pocet jidel odebranych za sledované obdobi,
rozmanitost jidelnicku, pitny rezim, vydej jidel + cenik za stravovani:

\ domové neni stravovaci provoz (kuchyné), a proto je jidlo dovazeno z jinych zafizeni.

Pro vétsi éast klientt domova je jidlo dovazeno na zakladé uzaviené smlouvy
z Domazlické nemocnice, a. s., v dennim sloZeni: 3 hlavni jidla, 2 svaciny a druha vecCere
pro diabetiky. Podle zajmu a zdravotniho stavu si mohou klienti vybrat mezi stravou
normalni a dietni. Jidlo je podavano na pokojich nebo na kuchyfkach na jednotlivych
patrech. Dietu klientum doporuci o$etfujici Iékaf, klient muze ale na vlastni Zadost dietu
odmitnout a sam si urcit ten druh diety, ktery mu vyhovuje. V pripadé hospitalizace nebo
opusténi domova v délce vétsi nez jeden den je klientum strava odhlasena.

Pro dodrzovani pitného rezimu maji klienti s celodenni stravou k dispozici nepfetrZité
po cely den sladky a neslazeny ¢aj v termoskach. Pitny rezim je sledovan zdravotnim
persondlem a PSS. Pracovnici v socialnich sluzbach dale zajistuji nakup napoju
pro jednotlivé klienty dle jejich pfani v prodejné, ktera je v domové provozovana.
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Pocet jidel odebranych za sledované obdobi:

Druh stravy Pocet odebranych jidel
Celodenni jidlo 40 637
z toho diet 15120

Diety — diabeticke, Sefrici.

Rozmanitost jidelni¢ku:

Celodenni strava pro klienty je v Domové pro seniory Domazlice zajistovana smluvnim
dodavatelem, kterym je Domazlicka nemocnice, a.s.

Klient si mlze vybirat z jidelnicku z nékolika druhu jidel.
Slozeni celodenni stravy:

Snidané ze 2 jidel + kase, obéd ze 2 jidel + kase, svacina ze 2 jidel, vecere ze 2 jidel
+ kade a druha vecere pro diabetiky. Kase jsou vétSinou urCené pro klienty s poruchou
pfijmu potravy.

Uhrada za celodenni stravu:

Klienti Domova pro seniory Domazlice hradili v roce 2021 za odebranou celodenni stravu
170,- K€ za 1 den.

Vybaveni vydejny stravy:

Vétéina vybaveni je v nerez provedeni (velkokapacitni mycka nadobi, dopravnikovy pas,
pojizdné zasobniky, pojizdné vodni lazné, stoly, voziky, regalové voziky, elektrické varné
termosy, termosy, varnice). Vydejna byla vyprojektovana a vybavena tak, aby zde mohlo
byt provadéno tabletovani dovazené stravy. Strava je dovazena v termoportech. Soucasti
vybaveni vydejny je dale kuchyriska linka, chladnitka, mikrovinna trouba. Provoz vydejny
je klimatizovan.

2A.2 Zdravotnicka a osetifovatelska péce

Souéasti pobytové socialni sluzby je zdravotni péce. V Domové pro seniory Domazlice je

zdravotni a o&etfovatelskd péde o klienty zajisténa kvalifikovanym persondlem, tj.

véeobecnymi sestrami, které jsou registrovany dle zakona ¢. 96/2004 Sb., v platném znéni,
dale je péce zajisténa praktickymi sestrami. Zdravotni péce je indikovana lékafem a je
vykazovana zdravotnim pojistovnam. Pracovnici pfimé obsluzné péce vykonavaji pfimou

péci a pomoc klientim domova.

Zdravotni a osetfovatelska péce poskytovana vlastnimi zaméstnanci - vSeobecnymi
a praktickymi sestrami:

= v celkovém poctu 5 zaméstnancu (5 pracovnich Gvazku).
= v roce 2021 byly vykazany na zdravotni pojistovny vykony dle nasledujici tabulky:
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Nazev oSetfovatelského vykonu Pocet vykonu za rok 2021

OsSetrovatelska intervence 15021
Aplikace |écebné terapie 38
Péce o ranu 2846
Komplexni odbér biologického materialu 256

Zavedeni nebo ukon€eni odborné zdravotni péce,
administrativni ¢innost sestry

Osetreni stomii 2449

Bonifikacni kod za praci sestry v dobé pracovniho volna

nebo pracovniho klidu 4145

Béhem roku 2021 probihalo oCkovani klientt domova proti nemoci COVID_19 a proti
chripce.

Kazdy klient ma svobodnou volbu lékafe. Na zacatku poskytovani pobytové socialni sluzby
v domové pro seniory je mu nabidnuta mozZnost preregistrovani k praktickému Iékari, ktery
pravidelné navstévuje zarizeni, ovSem volba je ponechana na jeho svobodné viili.

PSS v pfimé obsluzné péci je zaroven i klicovym pracovnikem pro nékolik klientl. U téchto
klientu zajistuje stanovovani osobnich cilu. SnaZi se byt napomocen pfi jejich plnéni
a provazi klienty k jejich realizaci. U vSech klientu je kladen duraz na podporu samostatnosti
a aktivizaci.

» Rehabilitaéni péce — zpusob jejiho zajisténi, popis poskytovanych €innosti:

= V DpS Domatzlice se nachazi Usek rehabilitace. V roce 2021 byla vyuzivana
pouze télocvicna ke cvi¢eni klientd a jedna mistnost byla pronajata
soukromému fyzioterapeutovi, ktery v domové provadi rehabilitaci za uplatu.

= Dle doporuceni odbornych l|ékarfu provadi pracovnici pfimé obsluzné péce
s klienty napi. nacvik chuize, procvicovani dolnich a hornich koncetin apod.
Pro zajemce zrfad klientd je zavedeno pravidelné cvi€eni v ramci
volnogasovych aktivit.

* Ostatni rehabilitace jsou provadény mimo domov, a to na odbornych
rehabilitacnich pracovistich v nemocnici nebo v soukromych zafizenich.
Po domluvé dochazeji rehabilitacni pracovnici pfimo na pokoj klienta.

+

»  Analyza plateb od zdravotnich pojistoven, porovnani s vykazanymi vykony:

Viz Priloha €. 8.

» Lékari zajistujici pééi o klienty, v jakém rozsahu:

Domov pravidelné navstévuji dva prakticti lékafi. V dobé jejich nepfitomnosti je moZna
telefonickd konzultace, pripadné lze domluvit jejich navstévu. V ostatnich pfipadech je
kontaktovana pohotovost, popf. zachranna sluzba.

Péée o klienty byla v roce 2021 zajisténa témito lékari:

» - zakladni zdravotnicka péce — MUDr. Havlovic
1x tydné, stfeda

- zakladni zdravotnicka péce — MUDr. Nesvedova
1x tydné, utery
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= Dle potieby dochazeji |€kafi na zavolani.

= Specificka vysetfeni provadeéji odborni Iékafi na poliklinice v Domazlicich nebo
na specializovanych pracovistich v Domazlické nemocnici, a.s., popfipadé
odborna pracovisté v nemocnicich v Klatovech a v Plzni. Nékteri specialisté
dochazi po pfedchozi domluvé i do domova.

» Hospitalizace klientu ve zdravotnickych zafizenich a délka pobytu:

Pocet klientu 63
Délka pobytu celkem 1331 dni
Prumeérna délka pobytu 21,13 dne

» Pocet klientl odkazanych na invalidni vozik a zcela leZicich:

Klienti Pocet
odkazani na invalidni vozik 35
zcela lezici 19

» Skladba klientu z hlediska hlavni diagnozy:

Jedna se pfevazné o interni onemocnéni, stafecké demence, onemocnéni CMP,
onkologické onemocnéni a onemocnéni srdce a cév. Pifesné diagnozy jsou vedeny
v kartach ulozenych u o$etfujicich praktickych lékaru.

= hlavni diagno6za: diabetes, hypertenze, stafecka demence

Pocet diabetiku:

Pocet diabetiku 39

z toho na inzulinu 14

Zdravotni, socidlni a oS$etfovatelské Ukony poskytované klientim v DpS Domazlice jsou
zaznamenavany prostiednictvim IS Cygnus. Nahledem do IS ma klient mozZnost kontroly
vyuziti jeho pfispévku na péci za ruzna ¢asova obdobi.

2A.3 Dalsi formy socialni péce a aktivity domova

Organizovani volno¢asovych aktivit, kulturni a zajmové cinnosti klientu domova jsou
v pusobnosti pracovniku v socialnich sluzbach - volnodasové aktivity. Pro volnogasovou
ginnost jsou vyclenény tii zaméstnankyné, které se vénuji klientum a pomahaji jim aktivné
vyuzivat volny &as. Pfi vybéru aktivit je respektovana svobodna vile klientu a jejich pfani.

Spolecenské a kulturni vyZiti je uskute¢hovano v domové na zakladé moznosti, schopnosti
a zajmu klientt. Snahou je podporovat rozvoj dovednosti u klienti a jejich socialni
zadlefovani. Bé2ny Zivot v domové je zpestiovan radou zajimavych spoleéenskych akci a
vyletd. Neni zapominano ani na narozeniny klientld. V3echny aktivity a akce jsou
dokumentovany na fotografiich, které pofizuji PSS pro volnoCasové aktivity. Aktivizacni
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¢innosti probihaji v domové formou individualnich nebo skupinovych terapii ¢ zajmovych
¢innosti.

Individualni terapie se ucastni pouze klient a aktivizaéni pracovnik (pracovnik v socialnich
sluzbach - volnoCasové aktivity). Probiha zde nacvik sebeobsluznych dovednosti, nacvik
manipulace s kompenzaénimi pomuckami, nacvik chize, dechova cvi¢eni, cviéeni na luzku,
predcitani knih a denniho tisku, poslech hudby a v neposledni fadé nacvik jemné motoriky.

Skupinovych zajmovych ¢€innosti se u€astni klienti podobnych dovednosti a zajmu.

K pravidelnym aktivitam patfi spoleCenské hry, jejichz zamérem je nejen se pobavit
a zasmat, ale i trénovat mysleni a pamét. Mezi nejoblibenéjsi hry patfi karty, Sipky, kulicky
bowling a Clové&e nezlob se.

» Spolecenskeé a kulturni akce, ozdravné pobyty, rekreaéni pobyty, vylety:

Jsou planovany dle ro€nich obdobi.

Vroce 2021 zahrnovaly tyto aktivity navstévy prednasek a pofadani spolegenskych
vecirku s hudbou, cviceni, hrani spolec¢enskych her.

Pravidelné volno¢asové aktivity domova:

pondéli - cviceni, boca, Sipky v télocvicné, filmovy klub ve spoleCenskeé mistnosti

utery - dilnicka (zimni zahrada), stolni fotbal (t€locviéna), trénink paméti (5. patro),
1x za 14 dni spole¢né odpoledne se Sofou a Janou

stfeda - cvieni, boca, Sipky (t&locviéna)

¢tvrtek - spoleéenské hry v zimni zahradé, spoleéné odpoledne s Martinou

patek - Sipky (télocviéna)

Kazdou prvni stfedu v mésici Kaficko v zimni zahradé s feditelem organizace a vedoucim
domova.

» Dalsi sluzby a aktivity zafizeni pro klienty:

» Nakupy v mistni prodejné i mimo ni. Tyto nakupy jsou zajiStovany
prostrednictvim pracovniku v socialnich sluzbach pro volno¢asové aktivity.

= Kadernické sluzby zajistuje soukroma kadefnice, ktera dochazi do domova 1x
tydné, stejné tak pedikérka, ktera dochazi jednou mésicéné nebo podle potreby.

= Bohosluzby jsou slouZeny v kapli domova 1x v mésici.

= Domov vlastni 3 elektrické invalidni voziky, které jsou denné (podle pocasi
a roéniho obdobi) vyuzivany klienty domova. Voziky byly svéfeny do péce
pracovnicim v socialnich sluzbach pro volnoc¢asové aktivity, které doprovazeji
klienty do mésta na nakupy, na prochazky do parku apod.

Prehled kulturnich a spoleéenskych akci v roce 2021:

V obdobi leden aZ kvéten v domové z divodu nepfiznivé epidemiologické situace
neprobihaly zadné spoleenské akce kromé skupinovych a individualnich volno&asovych
aktivit.
¢erven - mse, smazeni kosmatic, canisterapie
¢ervenec - zpivani s Terezii Palkovou
- prohlidka zamku v HorSovském Tyné, vylet byl zakon&en opékanim buftu
- opékani buftl za doprovodu harmoniky
srpen - vystoupeni Konradyho muziky - akce v méstském penzionu
- vystoupeni Vladimira Hrona
- posezeni s feditelem organizace a letni osvézeni - zmrzlina
- Cernovické dechohratky
zari - Kaficko a opékani buftu
fijen - Louceni s letem
- posezeni s panem farafem
- poslech dechové hudby
- odpoledne se Sonou
listopad - vystoupeni pévcu - Milan Sulej a Rosta Chroust
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prosinec - mikulas§ska zabava

2B Domov Cernovice

Adresa zafizeni: Cernovice 25, 345 62 Holy$ov

2B.1 Klienti, bydleni a stravov

r

» Kapacita zafizeni, pocet klientu k 31.12.2021, obloZnost:
Celkova kapacita Domova Cernovice je 102 luZek.

Domov pro seniory Domov se zvlastnim
(DpS) rezimem (DZR)
Kapacita zafizeni 70 32
Pocet obyvatel k 31. 12. 2021 61 27
Muzi Zeny Muzi Zeny
Podle pohlavi 25 36 6 21
OBLOZNOST LUZEK ZA ROK 2021
leden unor bfezen | duben | kvéten | éerven | Eervenec | srpen | zafi fijen listopad | prosinec
DPS 61 63 63 63 59 62 60 62 65 65 63 61
DPS
kapacita 70, 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
DZR 27| 29 29 30 30 31 32 31 31 30 30 27
DZR
kapacita 32| 32 32 B2 32 32 32 32 32 32 32 52
Obsazenost Domova Cernovice
80
70 e ———
60
50
40
30 e
20
10
0
1 3 a4 5 & 7 8 9 10 11 12
—— [PS PS5 kapacita e DZR  e—D7R kapacita
V roce 2021 ¢&inila celkova obloznost: - u DZR 92 ,97%,
-u DpS: 88,93%.

» Druhy poskytovanych soc. sluzeb:

o Domov pro seniory
o Domov se zvlastnim rezimem

V ramci téchto registrovanych sluzeb jsou poskytovany tyto €innosti:
- celoro¢ni ubytovani, celorocni strava,
- prani, zehleni a uklid,
- pomoc pii béZnych Gkonech péce o uzivatele,
- oSetfovatelska péce v potiebném rozsahu,

- pomoc pfi osobni hygieng,
- podpora sobéstacnosti uzivatele,
- pomoc pii prosazovani prav a zajmu uZivatele,
- volnoéasové a zajmové aktivity,
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- dalsi externi sluzby uzivatelum (holiéstvi, kadernictvi,
pedikura).

» Nastupy, odchody, umrti klientu:

Domov pro seniory Domov se zvlastnim
rezimem

Muzi Zeny Muzi Zeny
Pocet zahajenych pobytu 12 17 4 11
Pocet ukonéenych pobytu 1 0 0 0

- prechod do jiného zafizeni
nebo domu
Pocet ukonéenych pobytu 11 16 1 5
— umrti

» Struktura klientu podle stupné zavislosti:

Pocet klientu dle stupné prispévku na péci k 31.12.2021:

Domov pro seniory | Domov se zvlastnim
rezimem
Nema priznany 1 0
l. (lehka zavislost) 4 1
Il. (stfedné tézka zavislost) 20 5
Il.  (téZka zAvislost) 30 5
IV.  (uplna zavislost) 6 16
» Veékova skladba klientu:
Domov pro seniory Domov se zvlastnim
rezimem
Muzi Zeny Muzi Zeny
Prumeérny vék 80,9 86,4 81,5 87,0

» Uroven bydleni — luzkova kapacita podle poétu klientl na pokojich, vybavenost pokoju
a celého zarizeni atd. + cenik za ubytovani:

Ubytovaci ¢ast v Domoveé Cernovice tvofi tfi moderni, bezbariérové pavilony A, B a C.
Pavilon B je stavebné propojeny s pavilonem A.

Rozdéleni luzkové kapacity je nasledujici:

Domov pro seniory Domov se zviastnim reZzimem
Pocet luzek Pocet Kapacita Pocet luzek Pocet Kapacita
na pokoji pokoju na pokoji pokoju
1 o 4 - - --
a 33 66 2 16 32
celkem 37 70 Celkem 16 32

Jednotlivé pokoje jsou vybaveny modernimi elektricky polohovatelnymi luZzky a nabytkem
se snadno omyvatelnym povrchem. V pavilonech A a B je 32 dvoulluzkovych pokoju
se spoleénym sprchovym koutem a WC vzdy pro dva dvouluZkové pokoje, a 8
dvoullizkovych pokoji ma samostatny sprchovy kout a WC. Pokoje jsou dale vybaveny
bezdratovym dorozumivacim zafizenim ,sestra — klient".

V pavilonu B je na kazdém ze tii podlazi prostorna koupelna se sprchou a hydromasazni
vanou, dale je zde vybavena &ajova kuchynka. V tomto pavilonu se také nachazi dvé
sesterny pro zdravotnicky personal. K pokojum ve druhém a tretim nadzemnim podlazi patfi
zastfe$eny balkon, odkud je nadherna vyhlidka do okolni pfirody. V pfizemi Ize pomoci
francouzskych oken vychazet pfimo do zahrady.

V pavilonu A je ve druhém nadzemnim podlaZi spoleCenska mistnost. Tato spolecenska
mistnost slouzi jako dilna pro drobnou rukodélnou ¢&innost klientl na procvi€ovani jemné
motoriky. Ve tfetim nadzemnim podlaZzi se nachazi reminiscenéni mistnost, ktera je
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vybavena stylovym nabytkem. Slouzi ke konani bohosluzeb a dal$ich spoleenskych
volnocasovych aktivit (napf. predéitani z knih) a rovnéz slouzi jako navstévni mistnost, kde
klienti mohou pfijimat navstévy. V blizkosti téchto mistnosti jsou volné pristupna WC.
V pfizemi slouZi klientum rehabilitatni mistnost, kde je jim k dispozici masazni kreslo
a ruzne rehabilitacni pomucky. Z jidelny v pavilonu A se vchazi do zimni zahrady:.

Pavilon C ma 13 pokoju (2 jednoluzkové a 11 dvoullizkovych), vzdy se samostatnym
sprchovym koutem, WC a predsifkou. Jidelna v pfizemi budovy slouZi i jako spoleéenska
mistnost a pfistup do ni je bezbariérovy. V pribéhu roku 2021 byl omezeny provoz v jidelng,
a to zduvodu opatfeni vlady na ochranu pfed epidemii COVID_19. V pfizemi
u bezbariérového vchodu jsou instalovany automatické dvefe na fotoburiku a pfistfesek
pro kuraky. Ke vchodu vede najezdova rampa. Ve Il. a lll. nadzemnim podlaZi jsou
v prostoru spoleénych chodeb malé kuchyrnské linky, vybavené varnou konvici a lednic¢kou
pro klienty.

Domov ma vlastni pradelnu, ktera zajistuje prani, Zehleni a drobné opravy pradla a luzkovin.
Pradelna je vybavena profesionalnimi pratkami, mandlem a Zehlicimi systémy. V pradelné
slouzi souprava na znaceni pradia klientt, aby nedochazelo k zaménam nebo ztratam odévi
a pradla klientu. U objektu pradelny je drevény prfistieSek na sueni pradia.

Vytapéni paviloni A a B a budovy pradelny a kancelaii domova a ohfev TUV zajituje
plynova kotelna, ktera je umisténa v provozni budové. Vytapéni pavilonu C a ohiev TUV
zajistuje samostatna plynova kotelna nachazejici se v suterénu objektu.

V provozni budové je dale umisténa dilna a garaze pro sluzebni vozidla. Z druhé strany
provozni budovy je prostor marnice s prijezdovou rampou. Provoz Udrzby je vybaven
potrebnou mechanizaci na udrzbu chodnik, komunikaci, zelenych ploch a ostatnich
venkovnich prostor vletnim i zimnim obdobi. Z divodu Uspor energii byla zahajena
plynofikace budovy pradelny a kancelafi, kde bude zfizena lokalni kotelna v roce 2022.

Pro sluzebni a provozni potfeby je domov vybaven osobnim automobilem zn. Skoda Fabia
a dale vozidlem Fiat Ducato.

Prehled uhrad platny pro rok 2021:
Plna mési¢ni uhrada (30,41 dni = 365 dni/12 mésicl)

PIna mésicni
Baskviovand PIna mésicéni vyse Ghrady
- Iy'?)a Druh pokoje vyse uhrady za ubytovani
- za ubytovani a celodenni
stravu
1- lazkovy s pfislusenstvim 6.386,- K& 11.556, - K&
domov pro 2 - luzkovy s prislusenstvim 6.082,- K¢ 11.252, - KE
seniory jeden ze dvou 2 - lizkovych
pokoju se spoleCnym 5.778- K& 10.948, - K¢
prislusenstvim
domov 2 - luZkovy s pfislusenstvim 6.082, - K¢ 11.252, - K¢
- jeden ze dvou 2 - luzkovych
zvlastnim | ok oi se spoleénym 5.778, - K& 10.948, - K¢
rezimem | Hrislugenstvim

»  Druhy stravy, stravovaci jednotky, pocet jidel odebranych za sledované obdobi,
rozmanitost jidelnic¢ku, pitny rezim, vydej jidel + cenik za stravovani:

Uhrada za odebranou celodenni stravu v r. 2021 &inila 170,- K&.

Ve vlastni kuchyni domova je vafena strava normalni, diabeticka a Setfici. Forma stravy je
pfizpusobovana potfebam stravnikd, proto je také mozné ji upravit jako mixovanou ¢i mletou
stravu. Stravovaci jednotka uréena jako naklady na suroviny spotfebované pro pfipravu jidel
pro rok 2021 ¢inila 93,- K¢.
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Poclet odebranych jidel za sledované obdobi:

Klienti Zaméstnanci
Druh stravy Pocet odebranych Denni jidlo Pocet odebranych jidel
jidel
Racionalni 75,333 Obédy 9 580
Diabeticka 71.832 Vecere 1
Setfici 19.277 Celkem 9 581
Celkem 166.442

JidelniCek je pfipravovan do 15. dne predchoziho mésice na cely nasledujici mésic. Veskera
evidence stravy, jidelniCku, stravovacich jednotek i nutriénich hodnot je sledovana
a vyhodnocovana v programu Cygnus a tim je umoznéno sledovat pfesnégji hodnotu
stravovaci jednotky i nutriéni hodnoty jednotlivych jidel a zaroven tak lze lépe naplfiovat
spotfebni ko§ pestrou stravou. Denné jsou na jidelniéek zafazovany tyto skupiny jidel:
snidaneé, pfesnidavka, obéd, svacina a vecere. Diabetikim je podavana jesté druha vecere.
JidelniCek navrhuji kucharky na zakladé konzultaci s klienty i zaméstnanci. Jidelniéek je dale
konzultovan s vedouci zdravotniho a socialniho tseku a s praktickym lékafem. Nakonec je
schvalen vedoucim domova.

Stravnici maji moznost volit v pracovni dny ze dvou druhil ob&du. O vikendech a v dobé
statnich svatku je vafeno jedno jidlo. Ve stfedu, o vikendech a ve dnech pracovniho klidu
jsou klientum predkladany studené vecefe. V pondéli, v Utery, ve &tvrtek a v patek jsou
v nabidce teplé vecefe. BEhem letnich prazdnin jsou podavany pouze studené vecere.

Pitny rezim je pro klienty zajistén tim, Ze maji k dispozici slazeny i neslazeny &aj
v nerezovych varnicich v jidelné a na kazdém patfe. V kazdém objektu je k dispozici vydejnik
horké a studene pitné vody v barelech a v jidelné pavilonu A je instalovan automat na horké
napoje.

Dale maji klienti k dispozici prodejnu potravin, ktera dvakrat tydné nabizi napoje a dalsi
drobné potraviny.

Vydej jidel v jideiné domova zajistuje personal kuchyné& pro mobilni klienty z paviloni A a B.
Pro imobilni ¢i nemocné klienty je vydej stravy zajistén pfimo na pokojich. Tepla jidla se
serviruji v tabletovych kazetach. Na pavilon C je strava dovazena v tabletovych kazetach.
Uzivatelé domova se zvlastnim rezimem mohou konzumovat stravu pfimo na oddéleni,
pfipadné mohou s doprovodem dochazet do hlavni jidelny, imobilni uZivatelé se stravuiji
na pokojich.

V dobé omezeni provozu jidelny byla veskera strava dodavana na pokoje klientu.

Stravovaci provoz je zafizen v souladu s poZzadavky na moderni stravovani a v souladu
s platnymi hygienickymi predpisy. Kuchyné je vybavena modernim nerezovym zafizenim.
K vybaveni napf. nalezi varné kotle, elektricky a plynovy sporak, smazici panev, fritéza,
kuchynsky robot, kontinualni my&ka nadobi, stoly a prostory na zpracovani a pfipravu jidel
- téstarna, pripravna masa. K vybaveni kuchyné patfi dale elektricky kraje¢ chleba
a knedliku, elektricky mixer uréeny pro kvalitni pfipravu dietnich jidel a mixované stravy.
Vsechny potfebné skladovaci prostory na potraviny jsou vybaveny chladicim a mrazicim
zafizenim. K tepelné upravé jidel slouzi moderni velkokapacitni konvektomat, ktery zajisti
kvalitnéjsi a zdravéjsi upravu stravy za soucasné uspory elektrické energie.

2B.2 Zdravotnicka a oSetrovatelska péce

» Osetfovatelska péce poskytovana vliastnimi zaméstnanci, po¢et zaméstnancu /avazku,
ktefi zajistuji oSetrovatelskou péci:

Osetiovatelska péce je zajiStovana vlastnimi zaméstnanci. V roce 2021 tuto péci
provadélo na plny Uvazek 8 pracovnikl zarfazenych jako stfedni zdravotnicky personal,
zdravotni sestra pracujici bez odborného dohledu.

Na zdravotni pojistovny byly vykazany vykony dle nasledujici tabulky:

Pocet vykonu
Nazev osetrovatelského vykonu Domov
Cernovice
Osetrovatelska intervence 34 112
Komplexni odbér biologického materialu 418
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Aplikace |éebné terapie 12

Bonifikacni kod za praci sestry v dobé pracovniho volna nebo

pracovniho klidu 10 201

Péce o ranu 6 615

Klysma, lavaze, oSetfeni permanentnich katétri a zavadéni 89
permanentnich katétri u Zen

Priprava a aplikace ordinované infuzni terapie za ucelem
zajisténi hydratace, dodani lécebnych latek 17
a energetickych zdroju, |é¢by bolesti

Kromé téchto vykonu je klientum jesté poskytovana oSetiovatelska péce indikovana
Iékafem, ale nevykazovana k uhradam pro zdravotni pojistovny. Jedna se predevsim
o podavani léku, edukace klienta pfi aplikaci inzulinu, o$etfovatelsko-rehabilitaéni
péce.

Pro zkvalitnéni zdravotni a osSetfovatelské prace je vyuzivana PC sit. V programu
Cygnus v modulu ,Dokumentace klienta® zaznamenavaji pracovnici v socialnich
sluzbach vesSkeré provedené €innosti v ramci planu pé€e pomoci terminall a éarovych
kédu. Vroce 2021 se o klienty staralo celkem 36 pracovnikl v socialnich sluzbach
- pfima péce a tfi pracovnice zajistujici volno¢asové aktivity klientu.

Pro dalSi zlepSeni oSetfovatelské péce slouzi dal§i potfebné polohovaci
a kompenzaéni pomucky, specialni invalidni polohovaci vozik, dale elektrické §lapadlo
na ruce i nohy, digitalni laseroveé teploméry, glukometr, oxymetr, specialni automatické
matrace pro zabranéni vzniku dekubitu a dalS§i pomucky - napf. voziky na Iéky a jidlo.

Rehabilitacni péce - zpusob jejiho zajisténi, popis poskytovanych cinnosti:

Odborna rehabilitatni péfe se v domové neprovadi. Provadi se cvi¢eni s klienty
vramci volnoCasovych aktivit. Dale je provadéna oSetiovatelska rehabilitace
- chuze s choditkem za pomoci druhé osoby, polohovani a rehabilitace hornich
a dolnich konéetin pomoci elektrického $lapadla.

Analyza plateb od zdravotnich pojistoven, porovnani s vykazanymi vykony:
Viz Pfiloha €. 8.
Lékari zajistujici péci o klienty pfimo v zafizeni:

o Prakticky Iékaf MUDr. Pavel Draho$ - peCuje o registrované pojistence formou
navstév 1x vtydnu, v pripadé zhorSeni zdravotniho stavu pfijede na navstévu
individualné.

o Psychiatrickd lékarka MUDr. Zdenka Nejdlova, ktera dojizdi do zafizeni 4x
v mésici.

o Diabeticka Iékarka MUDr. Preslova — jmenované je zasilan odebrany biologicky
material diabetiki do ordinace v HorSovském Tyné, kam jsou téz dle potieby
dopravovani klienti na veskera vySetreni a kontroly.

Dale na doporuceni osetiujiciho lékafe podstupuji klienti ruzna specializovana
vySetfeni, jedna se napi. o vySetfeni neurologicka, urologicka, interni, oéni,
gynekologicka, kozni, zubni, chirurgicka ¢i kardiologicka.

Hospitalizace ve zdravotnickych zafizenich a délka pobytu:

Za rok 2021 bylo o$etieno v zafizeni celkem 832 klientl a mimo zafizeni 46 klientu.
Hospitalizace ve zdravotnickych zafizenich a délka pobytu v roce 2021
je znazornéna v nasledujici tabulce:

Domov Cernovice
Pocet hospitalizovanych klientu 46
Celkova délka pobytu (ve dnech) 1179
Prumérna délka pobytu (ve dnech) 25,63
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